Respaldo juridico que
genera confianza

Concertacion para el d

A b
peio sobr

Desarroliar  estrategias  para
Ntimero de orientar en inspeccion, vigilancia y| .
Orientar a 800|ciudadanos control de las ESAL.
tdad: P en
derechos y|Derechos y| Del 02/01/2019 " " o
bligaci de las|Obligaciones de| al 31/12/2019 40% 30% 0% 0% %
entidades sin Animo de|las Entidades Sin i "
! Orientar a los ciudadanos que lo
lucro - ESAL é’é’x‘f de Lucro - requieran sobre sus derechos y
obligaciones respecto a las ESAL.
Disefiar estrategias para mejorar la
percepcion de los ciudadanos|
respecto de los derechos |
Porcentaje  de obligaciones de las ESAL
Lograr un nivel de|percepcion de los
percepcién del 87% de|servicios Del 62/01/2019 Disefiar un instrumento para la
los servicios prestados|prestados al 3111212019 licion de la percepcion del 30% 50% 50% 0% 0%
a entidades sin 4nimo|Entidades  Sin servicio.
de lucro ESAL Animo de Lucro -
ESAL
Realizar la  medicion  del
instrumento  conforme a la
metodologla planteada.
Asignar, hacer seguimiento y
control de términos a las etapas de
los procesos  adminislrativos’
sancionatorios que lleva la
Direccién.
Proferir decision
definitiva en el 80% de|F orcentaje  de Revisar, realizar las correcciones y|
los procesos, d5°]|5'°" defintival |1 4510112019 suscribir los actos administrativos 209 s0v 5 o g
administrativos e’c‘l los v"’;.’v“s"s al 311212019 |proferidos en los  procesos % % 50% 0% 0%
sancionatorios a cargo|20mINS ‘aﬂos administrativos sancionatorios de la
de la dependencia. sancionatorios Direccion.
Mantener  informada a la
Subsecretarfa y al Despacho de la
Secretarfa del - estado de los
sancionatorios.

(5% adicional. Describir los compromisos gerenciales adicionales) No aplica.
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Coricértacion

ANEXO 1; CONCERTAGION; SEGUIMIENTO, RETROALIMENTACIGN Y EVALUACION DE GOMPRONISOS GERENCIALES'

- Evaliaeisn

L . Evidenclas
Objétivos Comprorisos -~ Fecha jniglos . Jous s % ob,.rv“m,,g, dg] %
5 . . Vidades 6! : o o 1
instituclonales gerenciales Indieador | fin demmiag Astividieh Pesoponderidol o mplimisnto nummelemo avangey | oumplimiento: ﬁfﬁ.’:&"’,}‘.',i';‘? Cumpliminto | Rosutado Dsistmis )
‘ : programatio a | da Indicador oportuntdad de | programado d | “© (HIeAC0T - Ubloactén
ter somestre | {er Semestre mejora 2° semostre s )
Desarrollar  estrategias  para
. orientar en inspeccién, vigilancia y|
Numero de
Orientar a 800 ciudadanos control de las ESAL.
ciudadanos en|orientados  en En Ia vigencia 2019 fueron N d .
derechos Derechos Del 02/01/2019 . me de gesti6
obligaciones de lau|Obligacionss | a1 31/1212010 40% 30% 30% No aplica 0% 70% 100% 4% 971 ciudadanos en Sus derechos y|ouarto trimestre de
i A " y obligaciones de las
Ienhdadés:‘t\ Animo de !zs' Enhdat:-es Sin Orientar a los ciudadanos que lo 2019 OAP,
ucro - ES Eg':\"Lo de Lucro - requieran sobre sus derechos y|
obligaciones respecto a las ESAL.
Disefiar estrategias para mejorar|
la percepcion de los ciudadanos
respecto de los derechos |
Porcentaje  de obligaciones de las ESAL
Lograr un nivel de|percepcién de Durante el cuatro timestre se realizé
percepcion de! 87% de|los servicios Disefiar un instrumento para la Informe de gestién
los servicios prestados|prestados Del 0210112019 | medicion de la percepcion del|  30% 50% 50% No aplica 50% 50% 100% 3py,  |° encuesta de satisfaccion que amojo) i
; i al 31/112/2019 i un resultado del 94% de percepcion|SUarto trimestre de
a entidades sin animo|Entidades  Sin servicio. favorable. percepcion|, 19 0AP.
I de lucro ESAL Animo de Lucro - avora
Respaldo juridico ESAL
e genera confianza Redlizar la  medicion  del
instrumento  conforme a la
metodologia planteada.
Asignar, hacer seguimiento y
control de términos a las etapas
de los procesos administrativos
sancionatorios que lleva la
Direccion.
Proferir decisién|Porcentaje  de
definitiva en el 80% de|decision Revisar, realizar las correcciones . P "
los procesos|definitiva en los| Del 02/01/2019 Y suscribir los actos Se cumplio la meta blecida al de gest
administrativos procesos al 31/12/2019 |administralivos proferidos en los 30% 50% 50% No aplica 50% 50% 100% 30%.. | 400%. cuarto trimestre de
sancionatorios a cargo|administrativos procesos administrativos 2019 OAP.
de la dependencia. sancionatorios sancionatorios de la Direccién.
Mantener  informada a la
Subsecretaria y al Despacho de la
Secretaria del estado de los
procesos administrativos
sancionatorios.
. 0% R ¥ - A00%
tacion para el desempefio sobresaliente (5% adicional. Describir los compromisos gerenciales adicionales) No aplica.
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Es consistente en sus comportamiento, da ejemplo e influye en ofros, es un referente en su organizacién y trasciende su entomo de gestién. s
Es consistente en su comportamiento y se destaca entre sus pares y en los entomos donde se desenvuelve. Puede afianzar. 4
Su comportamiento se evidencia de manera regular en los entormos en los que se dessnvuelve. Puede mejorar. 3
Noes i ensu requiere de Puede mejorar. 2
Su no se mani requiere de directa y Puede mejorar. 1
f 2%
{Cumple con aportunidad on funcién de estindares,
bjotivos y metas establecidas por Ia entidad, las s B 5
|funcianes que to son asignadas
Asuma responsabilidad por sus resutados 5 5 5
C a
a 48 50
|as medida: 5 5 5 :
minimiza los riesgos.
car
5 B 5
4 que so presenta
i Prntaje: del.vaiorador 30 10 10
] Atiends y valora fas necssidades y peticiones de los s s 5
usuarios y de ciudadanos en general
*“Jconsidera fas necesidades de tos usuarios al diseiar 5 5 5
proyectos o seniics.
A ¥ Da respuesta oportuna a las necesidades de los
Cindadano g s 5 s s
: ;cindada “{enidaa. 48 50
propuestas y H 5 5
+ | responde a tas mismas.
5 5 4
B 30 10 1.0
1 lemay 5 5 5
Jresponsabitidades y con el senvicio a cargo do la B 5 s
et | entidad en que labora.
o o |Domuestra i 5 5 4
: X base on s 47 50
aplicables. s s s
dela entidad
i i {las labores y prestacién del senvicio. 5 s s
= 30 10 0
| Promueve las metas do la organizacién y respeta sus s 5 5
nomas,
| Antapone las necesidades de la organizacién a sus 5 5 5
|propias necesidades
- |Apoyaa 5 5 5 48 50
¥ Demuestra sentido de pertenencia en todas sus. 5 5 5
| ;| actuaciones
8 30 10 10
5 5 4
“|Fomenta la comunicacién clara, directa y concreta s s 4
Constituye y mantiens grupos e trabajo con un
Promueve la 5 5 4
eficacia del equipo. 48 48
Genera un clima positivo y de seguridad &n sus 5 5 4
| colaboradores.
Fomenta la participacién de todos en los que unifica 5 5 4
i Jestuerzas hacia abjetivos y metas insttucionales.
TotalPuntaje-Evalt e a0 10 08
5 5 4
i ¥ 3
 coherentes con las metas organizacionales. 5 s 4
[ Traduce los objetivos estratégicas en planes practicos.
y factibles. 5 5 4 438 49
Busca 5 5 s
Disw ienci 5 5 5
Establece planes altemativos de accidn. 5 5 5
_ TotalPuntajeEvalusdor. - - S 30 10 09
Elige con oportunidad, entre muchas altemativas, los. 5 5 4
realizar.
. Hactiidades o en las funcionos que tisno asignadas s s "
roalizacion. 48 48
. Decida bajo presién. 5 4 5
*[ Decide en situaciones de atta compiejicad o 5 4 4
& | incertidumbre.
“TotalPimtaje Evaluador 30 03 o8
K i ion y ¥
propone acciones para satisfacerias. 5 s 4
el desarmollo integral del empleado. s S 4
*Deiega de manera efectiva sabiendo cuando 5 5 4
intervenir y cuando no hacerio.
habili ¥
i las metas y 5 5 4
‘| productividad.
Establece espacios regulares de retreatimentacion y 48 48
reconocimiento del desampefio y sabe manejar s 5 4
habitmente el bajo desemperio.
. 5 s 4
5 5 5
- “Total Pimtaje-Evaluador 30 10 08
-] Es conciente de las condiciones especificas del 5 5 5
|entorno organizacional.
[Esta al dia on los acontecimientos claves def sector y
G | el Estado. s s s
fas politicas: 5 5 5 a8 50
idantifica tas fuerzas politicas que afectan fa
i i 5 B 4
fos p
Total Puntaje:Evaluador 30 10 1.0
TOTAL 30 1.0 0.8
I valoracion ol | I 49 I |
- - M/C/) (
¥ o =
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Nombre del Gerente Publico:

Areaenla que se desempeiia: Directora Distrital de Inspeccién, Vigilancia y Control de Personas sin Animo de Lucro
Fecha:

Andrea Robao Alfonso

10/01/2020

CONCERTACION, SEGUIMIENTO,

RETROALIMENTACION Y EVALUACION DE 100%

PONDERADO 80%

VALORACION DE COMPETENCIAS 4,9

PONDERADO 20%

NOTA FINAL 100%
IE)NCERTACION I 5%

FCUMPLIMIENTOFINAL

N o |

100% . ]
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