El servicio publico

es de todos

UIT

-

Nombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL

null

Bogota D.C

BOGOTA

Orden:

Ao vigencia:

Consolidado del plan de estrategia de racionalizacion de tramites

Territorial

2022

Fecha generacion : 2022-05-13

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

MONITOREO

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Tipo

Ndmero

Nombre

Estado

Situacién actual

Mejora a implementar

Beneficio al ciudadano y/o
entidad

Tipo
racionalizacion

Acciones
racionalizacion

Fecha inicio

Fecha final racionalizacién

Fecha final implementacién

Responsable

Justificacion

Monitoreo jefe planeacion

Valor ejecutado (%)

Observaciones/Recomendaciones

Justificacion

Seguimiento
jefe control
interno

Observaciones/Recomendaciones

Unico

48650

Registro e inscripcién de comités
de desarrollo y control social de
los servicios publicos
domiciliarios

Inscrito

La Entidad se
encuentra
actualizando su
pagina web donde se
ubica la informacion
de interés para la
ciudadania en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los tramites se
ingresa a la pagina
web, opcién
transparencia y
acceso a la
informacion publica 'y
a la opcion (5) -
tramites. Aunque la
informacion esta
publicada en la
pagina web se debe
seguir la ruta para la
consulta.

Poner a disposicion
de la ciudadania
informacion sobre el
tramite Registro e
inscripcién de
comités de desarrollo
y control social de los
servicios publicos
domiciliarios a través
de un chat virtual.

Con la accién a implementar
se brinda a la ciudadania y
partes interesadas acceso a la
informacion del tramite
Registro e inscripcion de
comités de desarrollo y control
social de los servicios publicos
domiciliarios, de manera
rapida y de facil acceso.

Tecnologica

Atencion o asesoria
virtual a través de
plataformas
tecnoldgicas

01/02/2022

30/11/2022

Direccién Distrital de
Inspeccion, vigilancia
y control / Oficina de
Tecnologias de la
Informacién

No

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

De acuerdo con la informacién suministrada a la fecha se ha realizado actualizacion de
os tramites en la guia de tramites y SUIT en lo relacionado con los puntos de atencion,
se informa que durante el mes de mayo se realizaran las mesas de trabajo para definir
el respectivo plan de trabajo.

A la fecha no se cuenta con plan de trabajo que incluya, actividades, responsables y
rogramacion.

No

. ¢, Se implementd la mejora del trdmite en la entidad?

No

3. ¢, Se actualiz el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

No

4. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¢ El usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

No

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Unico

48652

Acreditacion de las asociaciones
sin &nimo de lucro y/o
sociedades protectoras de
animales

Inscrito

La Entidad se
encuentra
actualizando su
pagina web donde se
ubica la informacién
de interés para la
ciudadania en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los tramites se
ingresa a la pagina
web, opcién
transparencia y
acceso ala
informacion publica y
a la opcion (5) -
trdmites. Aunque la
informacion esta
publicada en la
pagina web se debe
seguir la ruta para la
consulta.

Poner a disposicion
de la ciudadania
informacion sobre el
tramite Acreditacion
de las asociaciones
sin animo de lucro y/o
sociedades
protectoras de
animales a través de
un chat virtual.

Con la accién a implementar
se brinda a la ciudadania y
partes interesadas acceso a la
informacion del trdmite
Acreditacion de las
asociaciones sin animo de
lucro y/o sociedades
protectoras de animales, de
manera rapida y de facil
acceso.

Tecnologica

Atencién o asesoria
virtual a través de
plataformas
tecnoldgicas

01/02/2022

30/11/2022

Direccién Distrital de
Inspeccion, vigilancia
y control / Oficina de
Tecnologias de la
Informacién

No

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

De acuerdo con la informacién suministrada a la fecha se ha realizado actualizacion de
os tramites en la guia de trdmites y SUIT en lo relacionado con los puntos de atencién,
se informa que durante el mes de mayo se realizaran las mesas de trabajo para definir
el respectivo plan de trabajo.

A la fecha no se cuenta con plan de trabajo que incluya, actividades, responsables y
rogramacion.

No

2. ¢, Se implementé la mejora del trdmite en la entidad?

No

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

No

4. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

No

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Unico

48993

Reconocimiento registro(s) de
ligas y asociaciones de
consumidores

Inscrito

La Entidad se
encuentra
actualizando su
pagina web donde se
ubica la informacion
de interés para la
ciudadania en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los tramites se
ingresa a la pagina
web, opcién
transparencia y
acceso ala
informacion publica y
a la opcion (5) -
tramites. Aunque la
informacion esta
publicada en la
pagina web se debe
seguir la ruta para la
consulta.

Poner a disposicion
de la ciudadania
informacion sobre el
tramite
Reconocimiento
registro(s) de ligas y
asociaciones de
consumidores a
través de un chat
virtual.

Con la accién a implementar
se brinda a la ciudadania y
partes interesadas acceso a la
informacion del tramite
Reconocimiento registro(s) de
ligas y asociaciones de
consumidores , de manera
rapida y de facil acceso.

Tecnologica

Atencién o asesoria
virtual a través de
plataformas
tecnoldgicas

01/02/2022

30/11/2022

Direccién Distrital de
Inspeccion, vigilancia
y control / Oficina de
Tecnologias de la
Informacion

No

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

De acuerdo con la informacién suministrada a la fecha se ha realizado actualizacion de
os tramites en la guia de tramites y SUIT en lo relacionado con los puntos de atencion,
se informa que durante el mes de mayo se realizaran las mesas de trabajo para definir
el respectivo plan de trabajo.

A la fecha no se cuenta con plan de trabajo que incluya, actividades, responsables y
rogramacion.

No

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

No

3. ¢, Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

No

. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

No

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Unico

49657

Estudio y legalizacion a las
solicitudes de posesién de
cabildos indigenas.

Inscrito

La Entidad se
encuentra
actualizando su
pagina web donde se
ubica la informacion
de interés para la
ciudadania en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los tramites se
ingresa a la pagina
web, opcién
transparencia y
acceso ala
informacion publica 'y
a la opcién (5) -
tramites. Aunque la
informacion esta
publicada en la
pagina web se debe
sequir la ruta para la
consulta.

Poner a disposicion
de la ciudadania
informacion sobre el
tramite Estudioy
legalizacion a las
solicitudes de
posesion de cabildos
indigenas a través
de un chat virtual.

Con la accién a implementar
se brinda a la ciudadania y
partes interesadas acceso a la
informacion del trdmite
Estudio y legalizacién a las
solicitudes de posesién de
cabildos indigenas , de
manera rapida y de facil
acceso.

Tecnologica

Atencién o asesoria
virtual a través de
plataformas
tecnoldgicas

01/02/2022

30/11/2022

Direccién Distrital de
Inspeccion, vigilancia
y control / Oficina de
Tecnologias de la
Informacion

Si

20

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

No se observa realizacidon de plan de trabajo con responsables y fechas.

No

P. ¢ Se implement6 la mejora del tramite en la entidad?

No

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

No

. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

No

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Unico

76549

Certificacion de Inspeccion,
vigilancia y Control de Entidades
sin &nimo de lucro

Inscrito

La Entidad se
encuentra
actualizando su
pagina web donde se
ubica la informacion
de interés para la
ciudadania en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los tramites se
ingresa a la pagina
web, opcién
transparencia y
acceso a la
informacion publica 'y
a la opcion (5) -
tramites. Aunque la
informacion esta
publicada en la
pagina web se debe
seguir la ruta para la
consulta.

Poner a disposicion
de la ciudadania
informacion sobre el
tramite Certificacion
de Inspeccion,
vigilancia y Control de
Entidades sin animo
de lucro através de
un chat virtual.

Con la accién a implementar
se brinda a la ciudadania y
partes interesadas acceso a la
informacion del trdmite
Certificacion de Inspeccion,
vigilancia y Control de
Entidades sin animo de lucro,
de manera rapida y de facil
acceso.

Tecnologica

Atencion o asesoria
virtual a través de
plataformas
tecnoldgicas

01/02/2022

30/11/2022

Direccién Distrital de
Inspeccion, vigilancia
y control / Oficina de
Tecnologias de la
Informacién

No

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

De acuerdo con la informacién suministrada a la fecha se ha realizado actualizacion de
os tramites en la guia de tramites y SUIT en lo relacionado con los puntos de atencion,
se informa que durante el mes de mayo se realizaran las mesas de trabajo para definir
el respectivo plan de trabajo.

A la fecha no se cuenta con plan de trabajo que incluya, actividades, responsables y
rogramacion.

No

2. ¢, Se implementd la mejora del trdmite en la entidad?

No

3. ¢ Se actualizd el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

No

4. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¢ El usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

No

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Unico

76550

Certificado de Existencia y
Representacién Legal de las
Ligas y Asociaciones de
Consumidores, asi como de los
Comités de Desarrollo y Control
Social de los Servicios Publicos
Domiciliarios.

Inscrito

La Entidad se
encuentra
actualizando su
pagina web donde se
ubica la informacién
de interés para la
ciudadania en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los tramites se
ingresa a la pagina
web, opcién
transparencia y
acceso ala
informacion publica y
a la opcion (5) -
trdmites. Aunque la
informacion esta
publicada en la
pagina web se debe
seguir la ruta para la
consulta.

Poner a disposicion
de la ciudadania
informacion sobre el
tramite Certificado de
Existencia y
Representacion Legal
de las Ligas y
Asociaciones de
Consumidores, asi
como de los Comités
de Desarrollo y
Control Social de los
Servicios Publico a
través de un chat
virtual.

Con la accién a implementar
se brinda a la ciudadania y
partes interesadas acceso a la
informacion del tramite
Certificado de Existencia y
Representacion Legal de las
Ligas y Asociaciones de
Consumidores, asi como de
los Comités de Desarrollo y
Control Social de los Servicios
Publico, de manera rapida y
de féacil acceso.

Tecnologica

Atencién o asesoria
virtual a través de
plataformas
tecnoldgicas

01/02/2022

30/11/2022

Direccién Distrital de
Inspeccion, vigilancia
y control / Oficina de
Tecnologias de la
Informacién

No

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

De acuerdo con la informacién suministrada a la fecha se ha realizado actualizacion de
os tramites en la guia de trdmites y SUIT en lo relacionado con los puntos de atencién,

se informa que durante el mes de mayo se realizaran las mesas de trabajo para definir

el respectivo plan de trabajo.

A la fecha no se cuenta con plan de trabajo que incluya, actividades, responsables y
rogramacion.

No

2. ¢, Se implementé la mejora del trdmite en la entidad?

No

3. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

No

4. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

No

6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Unico

76578

Certificado Especial

Inscrito

La Entidad se
encuentra
actualizando su
pagina web donde se
ubica la informacion
de interés para la
ciudadania en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los tramites se
ingresa a la pagina
web, opcién
transparencia y
acceso ala
informacion publica y
a la opcion (5) -
tramites. Aunque la
informacion esta
publicada en la
pagina web se debe
seguir la ruta para la
consulta.

Poner a disposicion
de la ciudadania
informacion sobre el
tramite Certificado
Especial a través de
un chat virtual.

Con la accién a implementar
se brinda a la ciudadania y
partes interesadas acceso a la
informacion del trdmite
Certificado Especial, de
manera rapida y de facil
acceso.

Tecnologica

Atencién o asesoria
virtual a través de
plataformas
tecnoldgicas

01/02/2022

30/11/2022

Direccién Distrital de
Inspeccion, vigilancia
y control / Oficina de
Tecnologias de la
Informacion

No

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

De acuerdo con la informacién suministrada a la fecha se ha realizado actualizacion de
os tramites en la guia de tramites y SUIT en lo relacionado con los puntos de atencion,

se informa que durante el mes de mayo se realizaran las mesas de trabajo para definir

el respectivo plan de trabajo.

A la fecha no se cuenta con plan de trabajo que incluya, actividades, responsables y
rogramacion.

No

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

No

3. ¢, Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

No

. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

No

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

Unico

76581

Certificado Histérico

Inscrito

La Entidad se
encuentra
actualizando su
pagina web donde se
ubica la informacién
de interés para la
ciudadania en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los tramites se
ingresa a la pagina
web, opcién
transparencia y
acceso ala
informacion publica y
a la opcion (5) -
tramites. Aunque la
informacion esta
publicada en la
pagina web se debe
seguir la ruta para la
consulta.

Poner a disposicion
de la ciudadania
informacion sobre el
tramite Certificado
Histérico a través de
un chat virtual.

Con la accién a implementar
se brinda a la ciudadania y
partes interesadas acceso a la
informacion del trdmite
Certificado Historico, de
manera rapida y de facil
acceso.

Tecnologica

Atencién o asesoria
virtual a través de
plataformas
tecnoldgicas

01/02/2022

30/11/2022

Direccién Distrital de
Inspeccion, vigilancia
y control / Oficina de
Tecnologias de la
Informacion

No

Si

Respondio

Pregunta

Observacion

Si

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?

De acuerdo con la informacién suministrada a la fecha se ha realizado actualizacion de
os tramites en la guia de tramites y SUIT en lo relacionado con los puntos de atencién,

se informa que durante el mes de mayo se realizaran las mesas de trabajo para definir

el respectivo plan de trabajo.

A la fecha no se cuenta con plan de trabajo que incluya, actividades, responsables y
rogramacion.

No

P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

No

3. ¢, Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

No

4. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?

No

6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?




