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Bogotá D.C
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Territorial

2022

Consolidado del plan de estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora a implementar

Fecha final racionalización Responsable

MONITOREO

Valor ejecutado (%)

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

Seguimiento
jefe control

interno
Observaciones/Recomendaciones

Monitoreo jefe planeaciónBeneficio al ciudadano y/o
entidad

Fecha inicio JustificaciónObservaciones/RecomendacionesJustificación
Fecha final implementación

Único 48650 Inscrito 30/11/2022

Dirección Distrital de
Inspección, vigilancia
y control /  Oficina de
Tecnologías de la
Información

Registro e inscripción de comités
de  desarrollo y control social de
los servicios públicos
domiciliarios

La Entidad se
encuentra
actualizando su
página web donde se
ubica la información
de interés para la
ciudadanía en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los trámites se
ingresa a la página
web, opción
transparencia y
acceso a la
información pública y
a la opción (5) -
trámites. Aunque la
información esta
publicada en la
página web se debe
seguir la ruta para la
consulta.

Poner a disposición
de la ciudadanía
información sobre el
trámite Registro e
inscripción de
comités de desarrollo
y control social de los
servicios públicos
domiciliarios a través
de un chat virtual.

Tecnologica

Atención o asesoría
virtual a través de
plataformas
tecnológicas

Sí0No

Con la acción a implementar
se brinda a la ciudadanía y
partes interesadas acceso a la
información del  trámite
Registro e inscripción de
comités de desarrollo y control
social de los servicios públicos
domiciliarios, de manera
rápida y de fácil acceso.

01/02/2022

ObservaciónPreguntaRespondió

De acuerdo con la información suministrada a la fecha se ha realizado actualización de
los trámites en la guía de trámites y SUIT en lo relacionado con los puntos de atención,
se informa que durante el mes de mayo se realizarán las mesas de trabajo para definir
el respectivo plan de trabajo.
A la fecha no se cuenta con plan de trabajo que incluya, actividades, responsables y
programación.

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
Sí

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Único 48652 Inscrito 30/11/2022

Dirección Distrital de
Inspección, vigilancia
y control /  Oficina de
Tecnologías de la
Información

Acreditación de las asociaciones
sin ánimo de lucro y/o
sociedades protectoras  de
animales

La Entidad se
encuentra
actualizando su
página web donde se
ubica la información
de interés para la
ciudadanía en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los trámites se
ingresa a la página
web, opción
transparencia y
acceso a la
información pública y
a la opción (5) -
trámites. Aunque la
información esta
publicada en la
página web se debe
seguir la ruta para la
consulta.

Poner a disposición
de la ciudadanía
información sobre el
trámite Acreditación
de las asociaciones
sin ánimo de lucro y/o
sociedades
protectoras de
animales  a través de
un chat virtual.

Tecnologica

Atención o asesoría
virtual a través de
plataformas
tecnológicas

Sí0No

Con la acción a implementar
se brinda a la ciudadanía y
partes interesadas acceso a la
información del  trámite
Acreditación de las
asociaciones sin ánimo de
lucro y/o sociedades
protectoras de animales, de
manera rápida y de fácil
acceso.

01/02/2022

ObservaciónPreguntaRespondió

De acuerdo con la información suministrada a la fecha se ha realizado actualización de
los trámites en la guía de trámites y SUIT en lo relacionado con los puntos de atención,
se informa que durante el mes de mayo se realizarán las mesas de trabajo para definir
el respectivo plan de trabajo.
A la fecha no se cuenta con plan de trabajo que incluya, actividades, responsables y
programación.

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
Sí

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Único 48993 Inscrito 30/11/2022

Dirección Distrital de
Inspección, vigilancia
y control /  Oficina de
Tecnologías de la
Información

Reconocimiento registro(s) de
ligas y asociaciones de
consumidores

La Entidad se
encuentra
actualizando su
página web donde se
ubica la información
de interés para la
ciudadanía en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los trámites se
ingresa a la página
web, opción
transparencia y
acceso a la
información pública y
a la opción (5) -
trámites. Aunque la
información esta
publicada en la
página web se debe
seguir la ruta para la
consulta.

Poner a disposición
de la ciudadanía
información sobre el
trámite
Reconocimiento
registro(s) de ligas y
asociaciones de
consumidores  a
través de un chat
virtual.

Tecnologica

Atención o asesoría
virtual a través de
plataformas
tecnológicas

Sí0No

Con la acción a implementar
se brinda a la ciudadanía y
partes interesadas acceso a la
información del  trámite
Reconocimiento registro(s) de
ligas y asociaciones de
consumidores , de manera
rápida y de fácil acceso.

01/02/2022

ObservaciónPreguntaRespondió

De acuerdo con la información suministrada a la fecha se ha realizado actualización de
los trámites en la guía de trámites y SUIT en lo relacionado con los puntos de atención,
se informa que durante el mes de mayo se realizarán las mesas de trabajo para definir
el respectivo plan de trabajo.
A la fecha no se cuenta con plan de trabajo que incluya, actividades, responsables y
programación.

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
Sí

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Único 49657 Inscrito 30/11/2022

Dirección Distrital de
Inspección, vigilancia
y control /  Oficina de
Tecnologías de la
Información

Estudio y legalización a las
solicitudes de posesión de
cabildos indígenas.

La Entidad se
encuentra
actualizando su
página web donde se
ubica la información
de interés para la
ciudadanía en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los trámites se
ingresa a la página
web, opción
transparencia y
acceso a la
información pública y
a la opción (5) -
trámites. Aunque la
información esta
publicada en la
página web se debe
seguir la ruta para la
consulta.

Poner a disposición
de la ciudadanía
información sobre el
trámite  Estudio y
legalización a las
solicitudes de
posesión de cabildos
indígenas  a través
de un chat virtual.

Tecnologica

Atención o asesoría
virtual a través de
plataformas
tecnológicas

Sí20Sí

Con la acción a implementar
se brinda a la ciudadanía y
partes interesadas acceso a la
información del  trámite
Estudio y legalización a las
solicitudes de posesión de
cabildos indígenas , de
manera rápida y de fácil
acceso.

01/02/2022

ObservaciónPreguntaRespondió

No se observa realización de plan de trabajo con responsables y fechas.
1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?

Sí

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Único 76549 Inscrito 30/11/2022

Dirección Distrital de
Inspección, vigilancia
y control /  Oficina de
Tecnologías de la
Información

Certificación de Inspección,
vigilancia y Control de Entidades
sin ánimo de lucro

La Entidad se
encuentra
actualizando su
página web donde se
ubica la información
de interés para la
ciudadanía en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los trámites se
ingresa a la página
web, opción
transparencia y
acceso a la
información pública y
a la opción (5) -
trámites. Aunque la
información esta
publicada en la
página web se debe
seguir la ruta para la
consulta.

Poner a disposición
de la ciudadanía
información sobre el
trámite Certificación
de Inspección,
vigilancia y Control de
Entidades sin ánimo
de lucro  a través de
un chat virtual.

Tecnologica

Atención o asesoría
virtual a través de
plataformas
tecnológicas

Sí0No

Con la acción a implementar
se brinda a la ciudadanía y
partes interesadas acceso a la
información del  trámite
Certificación de Inspección,
vigilancia y Control de
Entidades sin ánimo de lucro,
de manera rápida y de fácil
acceso.

01/02/2022

ObservaciónPreguntaRespondió

De acuerdo con la información suministrada a la fecha se ha realizado actualización de
los trámites en la guía de trámites y SUIT en lo relacionado con los puntos de atención,
se informa que durante el mes de mayo se realizarán las mesas de trabajo para definir
el respectivo plan de trabajo.
A la fecha no se cuenta con plan de trabajo que incluya, actividades, responsables y
programación.

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
Sí

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Único 76550 Inscrito 30/11/2022

Dirección Distrital de
Inspección, vigilancia
y control /  Oficina de
Tecnologías de la
Información

Certificado de Existencia y
Representación Legal de las
Ligas y Asociaciones de
Consumidores, así como de los
Comités de Desarrollo y Control
Social de los Servicios Públicos
Domiciliarios.

La Entidad se
encuentra
actualizando su
página web donde se
ubica la información
de interés para la
ciudadanía en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los trámites se
ingresa a la página
web, opción
transparencia y
acceso a la
información pública y
a la opción (5) -
trámites. Aunque la
información esta
publicada en la
página web se debe
seguir la ruta para la
consulta.

Poner a disposición
de la ciudadanía
información sobre el
trámite  Certificado de
Existencia y
Representación Legal
de las Ligas y
Asociaciones de
Consumidores, así
como de los Comités
de Desarrollo y
Control Social de los
Servicios Público  a
través de un chat
virtual.

Tecnologica

Atención o asesoría
virtual a través de
plataformas
tecnológicas

Sí0No

Con la acción a implementar
se brinda a la ciudadanía y
partes interesadas acceso a la
información del  trámite
Certificado de Existencia y
Representación Legal de las
Ligas y Asociaciones de
Consumidores, así como de
los Comités de Desarrollo y
Control Social de los Servicios
Público, de manera rápida y
de fácil acceso.

01/02/2022

ObservaciónPreguntaRespondió

De acuerdo con la información suministrada a la fecha se ha realizado actualización de
los trámites en la guía de trámites y SUIT en lo relacionado con los puntos de atención,
se informa que durante el mes de mayo se realizarán las mesas de trabajo para definir
el respectivo plan de trabajo.
A la fecha no se cuenta con plan de trabajo que incluya, actividades, responsables y
programación.

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
Sí

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Único 76578 Inscrito 30/11/2022

Dirección Distrital de
Inspección, vigilancia
y control /  Oficina de
Tecnologías de la
Información

Certificado Especial

La Entidad se
encuentra
actualizando su
página web donde se
ubica la información
de interés para la
ciudadanía en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los trámites se
ingresa a la página
web, opción
transparencia y
acceso a la
información pública y
a la opción (5) -
trámites. Aunque la
información esta
publicada en la
página web se debe
seguir la ruta para la
consulta.

Poner a disposición
de la ciudadanía
información sobre el
trámite   Certificado
Especial  a través de
un chat virtual.

Tecnologica

Atención o asesoría
virtual a través de
plataformas
tecnológicas

Sí0No

Con la acción a implementar
se brinda a la ciudadanía y
partes interesadas acceso a la
información del  trámite
Certificado Especial, de
manera rápida y de fácil
acceso.

01/02/2022

ObservaciónPreguntaRespondió

De acuerdo con la información suministrada a la fecha se ha realizado actualización de
los trámites en la guía de trámites y SUIT en lo relacionado con los puntos de atención,
se informa que durante el mes de mayo se realizarán las mesas de trabajo para definir
el respectivo plan de trabajo.
A la fecha no se cuenta con plan de trabajo que incluya, actividades, responsables y
programación.

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
Sí

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Único 76581 Inscrito 30/11/2022

Dirección Distrital de
Inspección, vigilancia
y control /  Oficina de
Tecnologías de la
Información

Certificado Histórico

La Entidad se
encuentra
actualizando su
página web donde se
ubica la información
de interés para la
ciudadanía en los
sitios habilitados por
cada tema. Para
realizar consultas
sobre los trámites se
ingresa a la página
web, opción
transparencia y
acceso a la
información pública y
a la opción (5) -
trámites. Aunque la
información esta
publicada en la
página web se debe
seguir la ruta para la
consulta.

Poner a disposición
de la ciudadanía
información sobre el
trámite  Certificado
Histórico  a través de
un chat virtual.

Tecnologica

Atención o asesoría
virtual a través de
plataformas
tecnológicas

Sí0No

Con la acción a implementar
se brinda a la ciudadanía y
partes interesadas acceso a la
información del  trámite
Certificado Histórico, de
manera rápida y de fácil
acceso.

01/02/2022

ObservaciónPreguntaRespondió

De acuerdo con la información suministrada a la fecha se ha realizado actualización de
los trámites en la guía de trámites y SUIT en lo relacionado con los puntos de atención,
se informa que durante el mes de mayo se realizarán las mesas de trabajo para definir
el respectivo plan de trabajo.
A la fecha no se cuenta con plan de trabajo que incluya, actividades, responsables y
programación.

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
Sí

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No


