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MEMORANDO

Cédigo Depend.:

Para:

De:

Asunto:

2310300

LUZ ELENA RODRIGUEZ QUIMBAYO DIRECCION DISTRITAL DE
GESTION JUDICIAL MARIA PAULA TORRES MARULANDA
DIRECCION DISTRITAL DE ASUNTOS DISCIPLINARIOS JULIES
KATHERINE LEON BELTRAN DIRECCION DISTRITAL DE
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL ANDRES FELIPE CORTES
RESTREPO DIRECCION DISTRITAL DE POLITICA JURIDICA
NICOLAS CARDOZO RUIZ DIRECCION DISTRITAL DE DOCTRINA Y
ASUNTOS NORMATIVOS CAMILO ANDRES PENA CARBONELL
OFICINA ASESORA DE PLANEACION RICARDO JOSE BARROS
SAFI OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES IVAN DAVID MARQUEZ CASTELBLANCO
DESPACHO DE LA SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL AURA
JANETH MALAGON ORJUELA DIRECCION DE GESTION
CORPORATIVA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME DE SEGUIMIENTO TERCER CUATRIMESTRE PLAN
ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO Y MAPA DE
RIESGOS DE CORRUPCION

Referenciado(s) | N/A

Respetado doctor Marquez:

En cumplimiento del Plan Anual de Auditoria 2023 V3 y del articulo 73 de la Ley 1474 de
2011, Estatuto Anticorrupcion y sus decretos reglamentarios, me permito remitir informe de
Seguimiento del Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano y Mapa de Riesgos de
Corrupcion, con fecha de corte 31 de diciembre de 2023.

Este informe se da a conocer al sefior Secretario en cumplimiento de lo dispuesto en el
Decreto 648 de 2017 —Articulo 16 “Adicionese al Capitulo 4 del Titulo 21, Parte 2, Libro 2 del
Decreto 1083 de 2015, los siguientes articulos: (...) Paragrafo 1. Los informes de auditoria,
seguimientos y evaluaciones tendran como destinatario principal al Representante Legal de la
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entidad y al Comité de Coordinacién de Control Interno y/o comité de auditoria y/o junta
directiva, y deberan ser remitidos al nominador cuando éste lo requiera”.

Asi mismo, se remite informe a las dependencias que intervienen en el proceso, para su
conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

o)

OLGA MILENA CORZO ESTEPA

c.c.e.:
Anexo: N/A

Anexos Digitales: 5

Proyect6: OSCAR FRANCISCO CELIS BERNAL-OFICINA DE CONTROL INTERNO

Revis6: OLGA MILENA CORZO ESTEPA-OFICINA DE CONTROL INTERNO |
Aprobd: OLGA MILENA CORZO ESTEPA-OFICINA DE CONTROL INTERNO
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Informe de
seguimiento al Plan Anticorrupcidn
y de Atencion al Ciudadano —
PAAC y Mapa de Riesgos de
Corrupcion

TERCER CUATRIMESTRE 2023
PERIODO EVALUADO: SEPTIEMBRE - DICIEMBRE DE 2023

Oficina de Control Interno

Fecha elaboracion, enero de 2024
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1. OBJETIVO

Realizar el seguimiento de las actividades establecidas en los componentes del Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano — PAAC- 2023, evaluando su nivel de
cumplimiento y realizar seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion definido por la
Secretaria Juridica Distrital — SJD.

2. ANTECEDENTES
Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano

La Secretaria Juridica Distrital elaboré y publicé el 30 de enero de 2023 su Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano —PAAC- 2023, cumpliendo con lo establecido en
lanormativa para el efecto. Enlace https://www.secretariajuridica.gov.co/la-secretaria-
juridica-distrital-establece-el-plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano

En la version No. 1, por el total de los nueve (9) componentes y subcomponentes se
programaron ciento catorce (114) actividades.

En la versién No. 2, se realiza modificacion de la actividad “Identificar, valorar y analizar
los riesgos de gestidon y corrupcion de cada proceso de la Entidad” del componente No.
1 “Gestion de Riesgo”. En relacién con el componente 9 “cumplimiento normativo”, se
realiza modificacion del plazo de ejecucién de la actividad “Identificar, analizar y evaluar
los posibles riesgos de incumplimiento normativo en la Entidad”, meta y plazo de
ejecucion, de la actividad “Realizar el monitoreo y revision de los riesgos de cumplimiento
de los procesos misionales”, modificacion del plazo de ejecucion de las metas “Realizar
evaluacion sobre la implementacion de la Politica de Cumplimiento Normativo”, y
Desarrollar un evento de reconocimiento a las buenas practicas en normatividad y lucha
anticorrupcion a nivel distrital”. Se mantiene la cantidad de actividades del Plan
Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano, de la versién No. 1, es decir ciento catorce (114)
actividades en los nueve (9) componentes que conforman dicho plan.

En la version No. 3, en el componente 4. Mecanismos para mejorar la atencion al
Ciudadano, se modifica la fecha final de la actividad “Realizar un laboratorio de
simplicidad para tres productos del Portafolio de Productos y Servicios”, por la siguiente:
Fecha final: 31/07/2023.

En el componente No. 5. Mecanismos para Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, se modifica la fecha final de la actividad “Elaborar instructivo interno para
identificar las rutas juridicas de proteccién al denunciante”, por la siguiente: fecha final:
30/06/2023.

En el componente No. 5. Mecanismos para Transparencia y Acceso a la Informacién
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Pudblica, Elaborar reporte anual sobre actuaciones disciplinarias asociadas a actos de
corrupcién en la Secretaria Juridica Distrital a partir del SID”, se realizaron las siguientes
modificaciones: “Se modifica la descripcion de la actividad, asi: Elaborar un Informe de
identificacion y recomendaciones de disciplina preventiva en materia de lucha contra la
corrupcion administrativa y transparencia. Se modifica la meta asi: Un (1) Informe anual
de identificacion y recomendaciones de disciplina preventiva en materia de lucha contra
la corrupcion administrativa y transparencia. Se modifica el indicador, asi: Numero de

informes de identificacién y recomendaciones presentado. Se modifica la fecha final de
la actividad, por la siguiente: Fecha final: 30/06/2023.

En el componente No. 6 integridad: en la actividad “Capacitar a los gestores de integridad
de la Entidad en temas de ética y valores, Se modifica la fecha final de la actividad, asi:
Fecha final: 30/11/2023.

En el componente No. 7. Conflicto de Interés: en la actividad “Socializar el procedimiento
para el trAmite y gestion de conflictos de interés para la Secretaria Juridica Distrital”’, Se
modifica la fecha final de la actividad, asi: Fecha final: 30/11/2023.

En el componente No. 9. Cumplimiento Normativo, en la actividad “Elaborar reporte anual
sobre actuaciones disciplinarias asociadas a actos de corrupcién en la Secretaria
Juridica Distrital a partir del SID, se realizaron las siguientes modificaciones: Se modifica
la descripcion de la actividad, asi: Elaborar un Informe de identificacion y
recomendaciones de disciplina preventiva en materia de lucha contra la corrupcion
administrativa y transparencia. Se modifica la meta asi: Un (1) Informe anual de
identificacion y recomendaciones de disciplina preventiva en materia de lucha contra la
corrupcion administrativa y transparencia. Se modifica el indicador, asi: Numero de
informes de identificacién y recomendaciones presentado. Se modifica la fecha final de
la actividad, por la siguiente: Fecha final: 30/06/2023

En el componente No. 9. Cumplimiento Normativo, en la actividad “Implementar acciones
preventivas definidas en el Informe de actos de corrupcion”, se realizaron las siguientes
modificaciones: Se modifica la descripcion de la actividad, asi: Implementar acciones
preventivas definidas en el Informe de identificacion y recomendaciones de disciplina
preventiva, se modifica la fecha de inicio y final de la actividad, asi: Fecha de inicio:
1/06/2023 Fecha final: 31/10/2023

En la version No. 4, en el componente 9. Cumplimiento Normativo, en la actividad
“‘Realizar el monitoreo y revisidbn de los riesgos de cumplimiento de los procesos
misionales”, se realizaron las siguientes modificaciones: Se elimina la actividad. Fecha:
22/11/2023, Fecha de Modificacion, 24/11/2023.
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Mapa de Riesgos de Corrupcion

Respecto al mapa de riesgos de corrupcioén 2023, se realizé publicacion en la pagina web
de la Secretaria Juridica Distrital el 30 de enero de 2023, en el cual se identificaron y
valoraron diecisiete (17) riesgos de corrupcion.

La versién No. 2 del mapa de riesgos de corrupcién 2023, se realizé publicaciéon en la
pagina web de la Secretaria Juridica Distrital, durante el mes de abril de 2023, en el cual
se identificaron y valoraron dieciocho (18) riesgos de corrupcién, teniendo en cuenta que
se vincula un (1) riesgo adicional al proceso de gestion contractual.

3. ALCANCE

El presente seguimiento se realiza con base a lo estipulado en la Version 4 del PAAC de
la vigencia 2023, y la informacién enviada segun memorando 3-2024-82 de fecha 4 de
enero de 2024, remitido por la Oficina Asesora de Planeacion y la versién 2. del Mapa de
Riesgos de Corrupcién de la Secretaria Juridica Distrital, publicado en la pagina web,
enlace:

https://www.secretariajuridica.gov.co/4-planeacion-presupuesto-e-

informes?field fecha de emision_document value=10&field 4 planeacion presupuesto

e target id=145

4. MARCO NORMATIVO

Cadigo Penal

TEMA NORMATIVIDAD DESCRIPCION
Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
Ley 1474 DE 2011 mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de
Anticorrupcion actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica.
Ley 734 de 2002 Por la cual se expide el Cadigo Disciplinario Unico.
Cadigo Disciplinario
) Ley 599 de 2000 Por la cual se expide el Cédigo Penal
ANTICORRUPCION

Decreto 124 de 2016

Por el cual se sustituye el titulo 4 de la parte 1 del libro 2
del decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano”

Ley 2195 de 2022

Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y

se dictan otras disposiciones.
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Decreto 2106 de 2019 Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimiry
Decreto Anti tramites reformar trAmites, procesos y procedimientos
innecesarios existentes en la administracion publica
Decreto Ley 019 de 2012 Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
RACIONALIZACION Decreto Anti tramites regulaciones, proced_injiento_§ y t’rér_nites innecesarios
DE TRAMITES existentes en la Administracién Publica.
Por la cual se dictan disposiciones sobre
racionalizacion de tramites y procedimientos
LLZy ib;lztl (tjr(f’élr?w(i)t%?s administrativos de los organismos y entidades del
y Estado y de los particulares que ejercen funciones
publicas o prestan servicios publicos.
Ley 1757 de 2015 Por la cual se dictan disposiciones en materia de
RENDICION DE Promocién y Proteccion al | promocion y proteccion del derecho a la participacion
CUENTAS Derecho de Participacion democratica
Ciudadana
Ley 1712 de 2014
Derecho de Acceso a Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y
la Informacion Publica del Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones.
ACCESO A LA Por medio del cual se expide el Decreto
INFORMACION Decreto 1081 de 2015 Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la
Republica
Por la cual se modifica la ley 23 de 1982 y se establecen
Ley 1915 de 2018 otras disposiciones en materia de derecho de autor Y|
derechos conexos y las demas leyes que traten de este
tema.
Por la cual se definen los estandares y directrices para
Resolucién 1519 de 2020 publicar la infc_;rmacién seﬁ_al_ada enla _Ley 1712 del
g 2014 y se definen los requisitos materia de acceso a
(Min Tic) lai L ;
a informacion publica, accesibilidad web, seguridad
digital, y datos abiertos”
Ley 1755 de 2015 Por medio de la cual se regula el Derecho
SERVICIO AL Derecho fundamental de Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del
CIUDADANO peticion Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.
CONPES 3785 de 2013 Politica Nacional de eficiencia administrativa al
Servicio del Ciudadano
Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
MIPG Decreto 1499 de 2017 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753
de 2015

5. CRITERIOS Y METODOLOGIA DEL SEGUIMIENTO.

¢ Revision de actividades, metas y productos previstos en el Plan Anticorrupcién y
deAtencion al Ciudadano — PAAC- 2023, tomando como base el cronograma
definido en la version No.4.

e Revision de las evidencias reportadas por la Oficina Asesora de Planeacion.
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o Verificacidbn en pagina web de la Secretaria Juridica y demas sistemas de
informacion.
¢ Revision del mapa de riesgos de corrupcion segun lo definido en su version No. 2
con fundamento en los planes de manejo de riesgo y los monitoreos realizados

por los lideres de los procesos y consolidado por la Oficina Asesora de
Planeacion.

Hacen parte del presente informe los siguientes anexos:

Anexo 1. Matriz de seguimiento PAAC 2023 — Consolidado a 31 de diciembre de 2023
Anexo 2. Seguimiento Estrategia de Racionalizacion.
Anexo 3. Seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion.

Se remite informe preliminar a la Oficina Asesora de Planeacion, frente a lo cual se
realizara ajuste en aquellas observaciones donde se aportaron soportes adicionales.

6. DEPENDENCIAS RESPONSABLES DEL PROCESO

Las dependencias que tienen a su cargo la ejecucion de actividades y componentes del
— PAAC- 2023 son: Direccion de Gestion Corporativa, Direccidén Distrital de Inspeccion
Vigilancia y Control, Direccién Distrital de Asuntos Disciplinarios, Direccion Distrital de
Gestion Judicial, Direccion Distrital de Doctrina y Asuntos Normativos, Direccion Distrital
de Politica Juridica, Oficina Asesora de Planeacion, Oficina de Tecnologia de la
Informacion y las Comunicaciones y Oficina de Control Interno.

7. SEGUIMIENTO ALOS COMPONENTES DEL PAAC

El seguimiento se efectud a los nueve (9) Componentes del PAAC 2023, de acuerdo con
la siguiente matriz.

COMPONENTE Total actividades
1 Gestic’m_ gel riesgo de corrupcién - mapa de riesgos de 14
corrupcion
2 | Racionalizacion de tramites 1
3 | Rendicion de cuentas 20
4 | Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano 16
5 Mecanismos para la transparencia y el acceso a la informacién 31
publica
6 | Integridad 7
7 | Conflicto de intereses 9
8 | Participacion e innovacion 4
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COMPONENTE Total actividades
9 | Cumplimiento normativo 11

8. RESULTADO CONSOLIDADO - CORTE 31 DICIEMBRE DE 2023

13(2),883 100,00% 100%  100%  100%  100%  100% 100%  99,64%
100,00%
98,00% i ‘
96,00% 1 !
94,00% 1 !
92,00% i |
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Fuente: Elaboracién propia OCI — Anexo 1. Seguimiento PAAC

En el gréfico se presenta el nivel de avance que se observa frente a las actividades previstas
para 2023 por cada componente, evidenciando un avance promedio del 98,57% del Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano a 31 de diciembre de 2023. A continuacion, se
presenta el detalle del seguimiento y avance observado, teniendo en cuenta los siguientes
criterios:

Estado de las Actividades Explicacion

Actividad finalizada al corte de seguimiento

Actividad con evidencias y fecha de finalizacion posterior al
corte de seguimiento — se ejecuta dentro de los términos
programados.

Actividad prevista para iniciar en el periodo de seguimiento y
que adn no reporta ningln avance

Sin inicio de ejecucién (**)
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Estado de las Actividades Explicacion
Inicio programado después | Actividad no prevista para ejecutarse en el periodo de
de la fecha de corte (**) seguimiento

Actividad sin reporte de avance y que presenta inicio y
finalizacién en el periodo de seguimiento

Nota (**): Estas categorias no seran tenidas en cuenta en el presente informe, en tanto se esta realizando seguimiento al cierre del plan,
cualquier actividad que no se observe finalizada, sera calificada como incumplida

8.1. Gestion del Riesgo de corrupcion

Estado de las Actividades Total
ﬁ 14

En este componente se observa un avance de 100% de las actividades previstas en el
Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano, no se observa incumplimiento en ninguna
actividad.

8.2. Racionalizaciéon de tramites

Estado de las Actividades Total
; 1

En este componente se observa un avance de 100% de las actividades previstas en el
Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, puesto que se observa la implementacion
de las 6 actividades previstas en la estrategia de racionalizaciéon, de conformidad con la
escala establecida en la plataforma SUIT, como se relaciona a continuacion:
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Respondio Pregunta Observacion
[En el primer cuatrimestre de 2023, se elabord el plan de trabajo para la vigencia de la estrategia de
si [1. . Cuenta con el plan de frabajo para implementar la propuesta de mejora del Facionalizacion de tramites, con actividades que se ejecutaran en articulacion con la Direccion Distrital de
framite? Inspeccion, Vigilancia y Control y Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.
- . L [En el SIPEJ ya se encuentra habilitada la opcion para consultar y descargar los cerfificados que se hayan|
7 = =
Si P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad Expedido en los (itimos tres (3) meses del afo.
Si B. . Se actualizd el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? [En el SUIT se observa que se actualizo v se incluyd que el tramite se realiza totaimente en linea.
si jsﬁ:?:og’af‘ realizado la socializacion de la mejora tanto en |a entidad como con los lse observan soportes de Ia socializacién de Ia mejora.
ICon el fin de evidenciar que el usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora, la Direccion Distrital
ke Inspeccion, Vigilancia y Control generd un reporte de las solicitudes repetidas de los certificados de
Si F. .El usuario esta recibiendo los heneficios de la mejora del tramite? Ve oorrespo_ndlerﬂes alos meses__de mayo_a Jul!o dgrlas wgencwas 2021, .2022 y 2023‘ dom_ie ‘r’.e
phserva que implementada la accion de racionalizacion el nimero de solicitudes repetidas disminuyo,
feniendo en cuenta que pueden ser descargados directamente por los usuarios.
[El mecanismos uiilizado para medir los beneficios que recibira el usuario por la mejora del tramite
orresponde a una encuesta de satisfaccion, la cual estuvo a disposicion de los usuarios de |2 Direccion
si . ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el Distrital de Inspeccidn, Vigilancia y Confrol de la Secretarfa Juridica Distrital, desde el 12/10/2023 hasta
Lisuario por la mejora del tramite? el 09/11/2023. El medio de difusion fue el correo personasjur ridica.gov.co. Los
Fesultados se encuentran conselidados en el documento "medicion de la mejora”

Fuente: SUIT - DAFP

Ver Anexo 2. “Seguimiento Estrategia de Racionalizacion, que corresponde al
seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno en el sistema SUIT.
8.3. Rendicién de cuentas

Estado de las Actividades Total
20

En este componente se observa un avance de 100% de las actividades previstas en el
Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano, no se observa incumplimiento en ninguna
actividad.

8.4. Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano

Estado de las Actividades Total
16

Se observa un avance en la ejecucion del 100% de las actividades previstas en el Plan
Anticorrupciony Atencion al Ciudadano, no se observa incumplimiento en ninguna
actividad.

8.5. Mecanismos paralatransparenciay el acceso alainformacién publica

Estado de las Actividades Total
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En este componente se observa un avance de 100% de las actividades previstas en el

Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, no se observa incumplimiento en ninguna
actividad.

8.6. Integridad

Estado de las Actividades Total

En este componente se observa un avance de 100% de las actividades previstas en el
Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, no se observa incumplimiento en ninguna
actividad.

8.7. Conflictos deinterés

Estado de las Actividades Total

Se observa un avance de 87.50% de las actividades previstas en el Plan Anticorrupcion
y Atencion al Ciudadano, se observa incumplimiento de la actividad: “Realizar el reporte
de la gestién de conflictos de interés ante el Comité de Gestion y Desempefio de la
Entidad”, se reporta por parte de la Direccion de Gestién Corporativa, la realizacion de
dos actividades, no obstante, al revisar el detalle se observaron las siguientes
situaciones, que evidencian un incumplimiento de la meta prevista:

1. Se reporta acta de Comité de Gestion y Desempefio, en la cual se indica que se
socializé actualizacién del procedimiento 2311300-PR-127 "Tramite de Conflicto de
Intereses en la SJD, sesion en la que se indica que "Se cuestiond dentro del Comité la
necesidad de una segunda version del procedimiento, y al no demastrarse por completo
la idoneidad de la actualizacion, el Comité decidi6é no aprobarlo (...)". Asi mismo, revisada
la evidencia contra la actividad planeada, no es posible identificar que en esta sesion se
haya realizado reporte de la gestion de conflictos de interés, incluso teniendo en cuenta
gue el 31 de julio se habia vencido el plazo para el reporte obligatorio en SIDEAP.

2. Se reporta correo del 20 de diciembre de la Secretaria Técnica del Comité de Gestion

Carrera 8 No. 10— 65 Péagina 10 de 20
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y Desemperio, en el cual se remitié a los miembros del comité, informe de la Declaracién
de Conflicto de Intereses con corte del 31 de julio de 2023, evidencia que no corresponde
con la actividad prevista, en tanto no se observa la presentacién de informe en sesién de
la instancia antes mencionada, informe que ademas es extemporaneo, en tanto se tenia
previsto realizarlo, con corte al 30/11/2023.

Esta actividad, se califica como incumplida, en tanto no se observé durante la vigencia,
la realizacion de los dos reportes y su debida presentacién en sesiones del CIGD.

8.8. Participacion e innovacion

Estado de las Actividades Total
4

En este componente se observa un avance de 100% de las actividades previstas en
el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, no se observa incumplimiento en
ninguna actividad.

8.9. Cumplimiento normativo

Estado de las Actividades Total
11

Se observa un avance de 99.64% de las actividades previstas en el Plan Anticorrupcion
y Atencion al Ciudadano, no se observé incumplimiento en ninguna actividad.

Para el caso de la actividad “Implementar acciones preventivas definidas en el Informe
de identificacion y recomendaciones de disciplina preventiva.” No se observa en el detalle
del monitoreo, el detalle que permita observar la construccion, socializacion y aprobacion
de la metodologia para la definicion del plan de trabajo derivado del documento emitido
por la DDAD, no obstante, se observa la realizacion de actividades por parte de distintas
Direcciones y Oficinas, por lo tanto, para evaluar este componente:

1. Se tom6 como insumo el documento de Excel denominado "Plan de trabajo - estrategia
completo”, en el cual se ha determinado un peso porcentual por actividad y se reportan
un nivel de avance (no se especifica fecha de corte), el cual tomara la OCI, para indicar
el avance acumulado, observado a diciembre.

2. Como se puede observar el avance del plan no es del 100%, en el entendido que las
recomendaciones emitidas pueden desarrollarse en la vigencia 2024, con el fin de dar
continuidad a las alertas remitidas por la DDAD.
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Se recomienda incluir las actividades no priorizadas y aquellas que no se cumplieron en
su totalidad, en la planeacién 2024, asi como, incluir la continuidad de aquellas
actividades que se consideren estratégicas.

9. SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

La Oficina de Control Interno realizé seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion con
corte a 31 de diciembre de 2023 (tercer cuatrimestre), verificando la informacion incluida
en los reportes de monitoreo que se realizan en cada proceso en la plataforma Smart,
asi como del avance en la implementacion de los planes de manejo (el detalle del
seguimiento se encuentra disponible en el anexo 3. Seguimiento al mapa de riesgos de
corrupcién), encontrando las siguientes observaciones y recomendaciones:

Proceso Inspeccidén Vigilanciay Control

En la descripcion del control del riesgo “Posibilidad de alteracion o modificacion de la
informacion aportada por las ESAL, por parte de los servidores y colaboradores del proceso en
el tramite de expedicion del certificado de inspeccidn vigilancia y control de entidades sin animo
de lucro, para beneficio propio o de un tercero.”, se define como periodicidad de ejecucion
“permanente” y al revisar los reportes realizados en el aplicativo SMART de fechas 9
de agosto y 6 de diciembre de 2023, se evidencio que no se aporto el correspondiente
monitoreo de los meses de agosto y septiembre de 2023.

Proceso Gestién Judicial y Extrajudicial del Distrito Capital

Respecto al monitoreo del control “Responsable: Funcionarios Grupo Siproj. Periodicidad:
Cada vez que se presente una solicitud de creacion y/o activacién de usuario. Propdsito: Revisar
el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Resolucion 104 de 2018 articulo 33.
Método (Cémo): Realizando la revision de cada una de las solicitudes presentadas por los jefes
de las entidades, quienes solicitan la creacion y/o activacion de los usuarios. Observaciones o
Desviaciones: El funcionario encargado revisa las solicitudes, si se presenta alguna
inconsistencia la devuelve con las observaciones pertinentes para ser corregida y nuevamente
presentada. Evidencia: Las solicitudes recibidas y revisadas” del riesgo “Posibilidad de
modificacion o alteracién indebida de la informacion registrada en el Sistema de Informacién de
Procesos judiciales y extrajudiciales, por parte de los servidores o colaboradores del proceso,
para beneficio propio o de un tercero”, no se evidencio registro del monitoreo al control, y
por tanto el cargue de las evidencias, al corte de diciembre de 2023, solamente se
encuentra registro del monitoreo de agosto:

MO SR
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Fuente: Aplicativo SMART

En respuesta al informe preliminar, la Oficina Asesora de Planeacion, argumenté que la
situacion se debe a un inconveniente del aplicativo, razén por la cual, el caso de no
visualizacién del cargue de la informacion, se comunicé mediante ticket 2023-358.

En el monitoreo al control “Responsable: Funcionarios Grupo Siproj. Periodicidad: Cada
semana se realiza una capacitacion a usuarios nuevos. Propésito: Capacitar a los usuarios
nuevos en el manejo operativo del Sistema de Informacion de Procesos Judiciales, antes de
entregar el usuario y la clave de accesos a dicho sistema. Método (Como): Se realiza la
programacion de capacitacion cada vez que se presente una solicitud de creacién de usuario
para el manejo del Sistema de Informacion de Procesos Judiciales. Observaciones o
Desviaciones: El funcionario encargado revisa que los funcionarios citados a la capacitacién
asistan, si alguno de ellos no se presenta se reprograma la fecha para la respectiva capacitacion.
Evidencia: Registro de asistencia”, del riesgo “Posibilidad de modificacién o alteracién
indebida de la informacién registrada en el Sistema de Informacién de Procesos
judiciales y extrajudiciales, por parte de los servidores o colaboradores del proceso, para
beneficio propio o de un tercero”, se reitera la recomendacién realizada por esta oficina
en el informe de seguimiento con fecha de corte 31/08/2023, en el sentido de incluir
dentro de las evidencias de la ejecucion del control las listas de asistencia de acuerdo
con lo indicado en la descripcién del control.

En relacion con el monitoreo al control del riesgo “Posibilidad de favorecer a la parte
demandante o a cualquier tercero al ejercer la defensa judicial en los procesos a cargo de los
abogados de representacion juridica”, se recomienda incluir dentro de las evidencias
adjuntas en el aplicativo SMART, el informe- Relacion de los procesos de alto impacto
gue se encuentran en seguimiento, tal como se define en la evidencia de la descripcion
del control.

Proceso Control Interno Disciplinario
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En cuanto al monitoreo al control del riesgo “Posibilidad de utilizacion indebida o
manipulacion de informacién reservada de los procesos disciplinarios por parte de los servidores
ylo colaboradores que adelantan los procesos disciplinarios para perjudicar a un tercero o
beneficiarlo con las resultas del proceso, en virtud a un conflicto de intereses”, se observo que
los soportes incluidos en el aplicativo SMART, no dan cuenta de la ejecucion del control
tal como se encuentra descrito en su descripcion: "El director Distrital de Asuntos
Disciplinarios cada vez que va a aprobar una decisién disciplinaria analiza que la misma este
acorde con las pruebas recaudadas al interior del expediente. En caso de encontrar alguna
inconsistencia se devuelve al profesional asignado para que realice los ajustes pertinentes. como
evidencia quedan las decisiones en firme las cuales se archivan en el correspondiente
expediente y tienen reserva legal”. Lo anterior teniendo en cuenta, que se adjuntan
evidencias de dos (2) sensibilizaciones sobre la reserva y adecuado manejo de la
informacion de los procesos disciplinarios en el marco de la Ley 1952 de 2019
(modificada por la Ley 2094 de 2021) o la que la sustituya, realizadas en los Subcomités
de Autocontrol 09 y 010 de fechas 14/11/2023 y 04/12/2023.

En respuesta al informe preliminar, la Oficina Asesora de Planeacion, remite
nuevamente las actas del subcomité de autocontrol de la Direccion Distrital de Asuntos
Disciplinarios e incluye la relacion de noventa y un (91) autos de trAmite y sustanciacion
expedidos entre los meses de octubre y diciembre. Por lo anterior, se recomienda incluir
en el aplicativo SMART dentro de las evidencias de la ejecucién del control las listas de
asistencia de acuerdo con lo indicado en la descripcién del control.

En relacion con el plan de manejo No. 761 asociado al riesgo de corrupcion identificado
por el proceso, se adjuntaron evidencias que dan cuenta de dos (2) sensibilizaciones
relacionadas con la reserva y adecuado manejo de la informacién de los procesos
disciplinarios, los dias 14/11/2023 y 04/12/2023, presentando un avance de 100%. No
obstante, dichas sensibilizaciones no se realizaron con la programacion definida en la
actividad del plan de mejoramiento, que argumenta: Sensibilizar sobre la reserva y
adecuado manejo de la informacion de los procesos disciplinarios a los colaboradores yo
servidores de la DDAD que intervienen en el flujo de informacién reservada en el marco de la
Ley 1952 de 2019 (modificada por la Ley 2094 de 2021) o la que la sustituya. Ejecutar en: junio
y noviembre’.

Proceso Gestion Financiera

Respecto al monitoreo al control del riesgo “Posibilidad de que se vulnere las claves de
ingreso al sistema y se manipule la informacién del aplicativo por parte de los servidores o
colaboradores del proceso para beneficio propio o de terceros”, se observé que la evidencia
que da cuenta de la ejecucién del control, corresponde a un correo electrénico de fecha
19/10/2022. Por lo anterior, esta oficina no logré evidenciar la ejecucion de acuerdo con
su descripcién, ya que no se adjuntaron las evidencias correspondientes al tercer
cuatrimestre de 2023.

MO SR
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Adicionalmente, no se reportd la trazabilidad de las comunicaciones tanto por correo
electronico como radicadas por el aplicativo SIGA, de las comunicaciones remitidas a la

SHD relacionada con los usuarios autorizados para la ejecucion de tareas en el
aplicativo BOGDATA.

1211225, 12:04 Comeo de Bogota s TIC - MEDIDAS DE SEGURIDAD EN EL CAMBIO ¥ MANEJO DE CLAVES

Jesus Maria Montoya <jmmor juridica.gov.co>

E00OTA DE

MEDIDAS DE SEGURIDAD EN EL CAMBIO Y MANEJO DE CLAVES

Jesus Maria <jmr idica_gov.co> 19 de octubre de 2022, 16:47
Para: William Lmarﬂo Mendls[a uridica.gov.co>, Ivan David Marquez Castelblanco

gov.co>, Camulo Anurss Pefa Carbonsll <cpena@secretariajuridica_gov.co>, Magda
Mercedes Arevalo Rojas {@secretariajurid gov.co>=, Adriana Palricia Guzman Confreras

gov.co=, Luz Esperanza Garcia Cardona <legarciac@secretariajuridica gov.co=, Martha
Liliana Barrera Diaz <mlibarrera@secretariajuridica gov_co>, Victor Herando Murillo Hurtado
=vhmurillo@secretariajuridica.gov.co>, Briceida Rojas riajuridica.gov.co>, Nelson Salazar
<n|sa|azar@seaslarla|und|ca gov.co>, Micol idica.gov.co>, Jesus Maria Montoya
gov.co>, Paula Andrea Castro Campuzano

<pacaslroc@secretanajundma gov.co>, Olga Lucia Martinez Palacios <olmartinezp@secretariajuridica.gov.co>, Carolina
Lozans Ardila <clozanca@secretariajuridica gov.co>, Luz Dary Polania Salazar <ldpolanias@secretariajuridica gov.co>,
Samuel Arturo Hernandez Murcia <sahernandez@secretariajuridica_gov.co=

De manera atenta les informo las recomendaciones en el manejo de la seguridad en el cambio de claves. recordemos
que las medidas de seguridad gue debemaos lener en cuenta lodos los usuarios de los sistemas de informacian
s BOGDATA, al lo de camblar yo actualizar la clave de ingreso al sistema, son las sigulentes:

“Recuerde gue la clave es personal e intransferible y cuando ingrese por primera vez al sistema, le obligard a cambiarfa”.

Asi mismeo, Debe tener en cuenta las de de as de Secretaria Distrital de Haclenda:

= Longitud minima 8 caracteres, maxima 15

- Utilizar minima un caracter aspacial

- Debe contener una letra mayuscula y una mindscula.

- La clave debe contener caracteres alfanurmnéricos, minimo uno de cada uno.

Cu\amuier inguietud al respecto no dude en consultarfa con la mesa de servicios, enviando un correc electronico

a: soporte_tecnico@shd gov.co®.

Par atimo se debe estar atente en no abandonar el puesto de trabajo ye el equipe de cdmpute con las aplicaciones
abiertas ya que esto se convierte én un riesge en la manipulacidn indebida de la informacién por parte de personas no
auforizadas.

Agradezeo la alencién prestada.

Fuente: Aplicativo SMART

Proceso Gestion Contractual

Referente al plan de manejo No. 760 asociado al riesgo de corrupcion, “Posibilidad de
direccionamiento o manipulacién indebida por parte de los servidores y colaboradores en la
elaboracién de los estudios previos o pliegos de condiciones para favorecer la adjudicacion del
contrato a un oferente en particular y asi beneficiar a un tercero”, se adjunté como evidencia
de ejecucion, tres (3) piezas comunicacionales y una (1) socializacién de memaorias de
capacitacion de estudios previos. (07/07/2023, 20/10/2023, 24/10/2023, 02/11/2023),
presentando un avance del 100%.

Sin embargo y teniendo en cuenta la unidad de medida “piezas comunicacionales
divulgadas”, se recomienda que se aporten evidencias que se encuentren acordes a la
unidad de medida definida, toda vez que se incluyé como soporte la divulgacion de las
memorias de una capacitacion relacionada con estudios previos. (02/11/2023).
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servidores publicos de la
SJD frente a la elaboracién
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proceso contractual -

Unidad de medida Meta oChd Fechafin | 220@n
micio semanas
Piezas comunicacionales 10-11-
4 01-03-2023 36
divulgadas 2023

Fuente: Aplicativo SMART

Proceso Gestion de las Comunicaciones

No se evidencid diligenciamiento en el aplicativo SMART del reporte relacionado con la

materializacién del riesgo.

&SE
MATERIALIZO
EL RIESGO?

MO MA

DESCRIBA COMO SE MATERIALIZO EL ADJUNTO EE'LC‘C'ON

RIESGO | OBSERVACIONES MONITORED
CENTRAL -
DESPACHO

RESPONSABLE FECHA

MONITOREOQ MONITOREO
Luz Estella

Moreno Persz / 2023-09-15
Profesional

Universitario

Fuente: Aplicativo SMART

Respecto al monitoreo al control, no se evidencié en modulo de Riesgos - Reportes -
Reporte Monitoreo del aplicativo SMART, la inclusién de las evidencias que den cuenta
de la ejecucion del control, con fecha de diciembre de 2023, relacionado con la revisién
a las solicitudes de publicacién (contenido y disefio) para su publicacion.

Se efectus
revision y
control
permanents =
las solicitudes
de publicacién
{contenido y
disedio
imagen,
aplicacion
comecta de
manual de
identifdad

grifica, uso
comecto de

Luz Estella
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En relacién con el plan de manejo No. 764 asociado al riesgo de corrupcion identificado
por el proceso, se adjuntaron tres (3) Soportes de socializacion relacionados con la
importancia de generar informacion con destino a los grupos de interés, basada en
evidencia que asegure su veracidad. Se observa un cumplimiento del 100% respecto
de este plan de mejoramiento. (31/03/2023, 11/07/2023 y 09/10/2023). No obstante, se
observé que las dos ultimas, no se realizaron con la programacion definida en la
actividad del plan de mejoramiento, que argumenta: “Divulgar a través de piezas
comunicacionales, la importancia de generar informacion con destino a los grupos de interés,
basada en evidencia que asegure su veracidad. Ejecutar en: marzo, junio y septiembre”.

Proceso Planeacion y Mejora Continua

Referente al monitoreo al control del riesgo “Posibilidad de aceptar dadivas o comisiones por
parte de los servidores y/o contratistas que participan en la elaboracién, consolidacion y
publicacién de los Informes de Gestién, con el fin de ocultar la realidad respecto a los resultados
obtenidos con relacién a la planeacion institucional, las metas y los proyectos de inversién, para
beneficio propio o de un tercero.”, el proceso reportd en el aplicativo SMART que: "En el
tercer cuatrimestre de 2023, se adelantaron las revisiones por parte de la Oficina Asesora de
Planeacion, a los informes del Plan Operativo Anual (gestién e inversion) remitidos por las
distintas dependencias de la Entidad, para la consolidacién de informacion y reportes en
aplicativos distritales correspondientes. Como cuenta de ello, se tienen los correos electrénicos
y oficios radicados a través de SIGA con las retroalimentaciones especificas a cada una de las
dependencias”. Sin embargo, no se aportaron evidencias que den cuentan de la ejecucién
del control de acuerdo con su descripcion, es decir los memorandos con la
retroalimentacién correspondiente.

En el tercer cuatrimestre de 2023, se
nes por parte de
de Planeacion, a los

stion & inversian) remitidos por Las
E para :r:apjj:;:l:;j Erf:;alcc.:: ¥ L Aandro Avil Avia 2231220 CENTRAL-CECINA
i : Confratista ASESORA DE PLANEACION
reportes en ap cativos distritales
comespondientzs. Como cuents de ello.
ze fiznen loz comeos electrdnicos y
oficins radicados 2 través de SIGA con
|25 refrozlimantaciones aspacficas 2
cada una de las dependencias.

Fuente: Aplicativo SMART
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En respuesta al informe preliminar, la Oficina Asesora de Planeacion, remitié los
memorandos y/o correos electronicos de retroalimentacion del plan de trabajo a las
diferentes dependencias de la Secretaria Juridica Distrital. Por lo anterior, se recomienda
el cargue en el aplicativo SMART, de las evidencias de la ejecucién del control, es decir,

los memorandos y correos electrénicos que dan cuenta de la revision y retroalimentacion
que realiza la Oficina mencionada.

Proceso Gestion Administrativa

Teniendo en cuenta la descripcion del control “El profesional asignado del proceso Gestion
financiera, de manera mensual, realiza un arqueo a la caja menor mediante del cotejo de la
informacion fisica frente a la informacion registrada en bancos y en libros. De encontrar alguna
observacion lo evidencian en el formato de arqueo de la Caja Menor. Se deja como evidencia el
arqueo de la caja menor firmado por las partes intervinientes”, el proceso aport6 como
evidencia de monitoreo al control, el arqueo de caja menor realizado por la oficina de
control interno el 22/11/2023, acta de cierre contable de la caja menor No. 01 de fecha
11/12/2023, arqueos de caja menor de fecha 30/11/2023 y 01/12/2023. Sin embargo,
no se observo registro de la ejecuciéon del arqueo de caja menor de manera mensual,
correspondiente a los meses de octubre y noviembre.

Proceso de Gestion de TIC

Respecto al plan de manejo No. 748 en donde se defini6 una actividad “Realizar
seguimiento al cumplimiento de las actividades de vinculacién y desvinculacién de funcionarios
y contratistas por la Direccién de Gestion Corporativa, de acuerdo con los procedimientos de
Vinculacion de Servidores Publicos 2311300PR069, Desvinculacion de Servidores Publicos
2311300PR074, y el procedimiento de Contratacion Directa 2311600PR053 de manera
trimestral. Ejecutar en: marzo, junio, septiembre y diciembre”, una meta de 4 y una unidad de
medida "seguimientos, y de acuerdo con las evidencias adjuntas en el aplicativo
SMART, se evidencié un avance de 75%, toda vez que se aportaron tres (3)
seguimientos correspondientes al primer, tercer y cuarto trimestre de 2023.

Por lo anterior se observé incumplimiento del plan de mejoramiento toda vez que su
fecha de finalizacion fue el 05/12/2023.

La verificacion detallada del mapa de riesgos de corrupcién, se encuentra en el anexo
3. Seguimiento riesgos de corrupcion.

10. RECOMENDACIONES

En cumplimiento del rol de enfoque hacia la prevencion, definido en el articulo 16 del
Decreto 648 de 2017 y teniendo en cuenta la informacion descrita en el presente informe,
la Oficina de Control Interno se permite efectuar, de la manera méas atenta, las siguientes
recomendaciones:
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En relaciéon con el Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano 2023

¢ Se recomienda fortalecer los monitoreos realizados a la ejecucion y cumplimiento
de las actividades previstas en el presente plan, puesto que se observan acciones
realizadas de manera extemporanea y evidencias y soportes que no dan cuenta
de la ejecucion de las mismas.

e Es necesario fortalecer las responsabilidades y roles de primera linea de defensa,
en lo relacionado con la programaciéon y prevision de las actividades que se
formulan en el plan, puesto que se observan cumplimientos por fuera de la
programacion prevista, e incluso evidencias que no corresponden a las metas
inicialmente planteadas.

e Se recomienda racionalizar y planificar las acciones con base en los recursos
(tiempos, humanos, fisicos, tecnoldgicos, etc) disponibles, con el fin de que se
garantice un cumplimiento oportuno y de calidad de los productos y metas
establecidos.

e Para las acciones que se evidenciaron incumplidas, se hace necesaria su

priorizacion en el plan que se formule para 2024, con el fin de que se finalicen y
se cumpla con los objetivos propuestos, para su formulacion.

En relacion con el Mapa de Riesgos de Corrupcién

Se recomienda fortalecer en los monitoreos, el seguimiento a los planes de manejo de
los riesgos, puesto que al reportar el avance de las actividades programadas, se
observaron inconsistencias entre las evidencias suministradas y la descripcion de lo
reportado en la matriz de seguimiento, con el fin de que estas fuentes de informacion
sean consistentes entre si.

En necesario, realizar reporte y adjuntar las evidencias en el aplicativo SMART, que den
cuenta de la ejecucion del control y plan de manejo de acuerdo a las actividades
establecidas, se observaron algunas inconsistencias que ya no pueden ser ajustadas en
el sistema.

Se recomienda ejecutar las actividades establecidas en el plan de manejo, de acuerdo
con su actividad, meta, unidad de medida y plazo de ejecucién, puesto que se observan
algunos incumplimientos descritos en el numeral del item referenciado.
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Se recomienda revisar y atender las principales observaciones que en el presente informe
se realizaron, relacionadas con la ejecucion del control y el plan de manejo de riesgo y
de ser necesario tenerlas en cuenta para la construccion y seguimiento del mapa de
riesgos de la vigencia 2024.

Se sugiere gque la elaboracién de la Matriz de Riesgos sus modificaciones, ajustes o
actualizaciones sean presentadas y aprobadas por el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno. y que asi mismo, de manera periddica se presenten en
esta instancia los resultados de los monitoreos realizados. Lo anterior, de acuerdo con lo
establecido en el literal g del articulo 2 de la Resolucion 196 de 20171 que establece:
“Someter a la aprobacion del/la Secretario/a Juridico/a Distrital, la politica de
administracion del riesgo y hacer seguimiento, en especial a la prevencion y detencién de
fraude y mala conducta”.

Original Firmado
OLGA MILENA CORZO ESTEPA
Jefe Oficina de Control Interno

Proyect6: Carolina Lozano Ardila— Profesional Especializado.
Oscar Francisco Celis Bernal — Profesional Universitario
Revis6 / Aprob6: Milena Corzo Estepa — Jefe Oficina de Control Interno.

Anexos:

Anexo 1. Matriz de seguimiento PAAC — tercer cuatrimestre 2023
Anexo 2. Seguimiento estrategia de racionalizacion de tramites SUIT
Anexo 3. Matriz de seguimiento mapa de riesgos de corrupcion
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